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Acerca de nuestro reporte

El presente documento constituye el tercer Reporte de Sostenibilidad de la
Escuela de Ciencias Médicas de Centro América UCIMED Dr. Andrés Vesalio
Guzmán Calleja S.A., institución de educación superior conformada como
sociedad mercantil de propiedad y capital privados, con operación en San
José, Costa Rica.

El informe fue elaborado de manera referenciada de acuerdo con los
Estándares GRI y cubre el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2024 al 30
de junio de 2025, conforme con la estructura operativa de Galileo Global
Education (GGE). La revisión y aprobación de este Reporte de Sostenibilidad,
así como la identificación de los temas materiales, corresponde al Consejo
Directivo.

Se presentan los avances de gestión en las tres dimensiones de sostenibilidad:
ambiental, social y de gobernanza (ASG). Asimismo, se informa sobre la
contribución de UCIMED a la estrategia de impacto de GGE, con énfasis en la
reducción de la huella de carbono y en la incidencia social.

El ejercicio de determinación de materialidad se concluyó durante el primer
semestre de 2025, tras un proceso participativo que incluyó la consulta a
partes interesadas internas y externas, así como la validación por parte del
Consejo Directivo, máximo órgano de gobierno en UCIMED. Este proceso
permitió identificar los temas más relevantes desde una perspectiva de doble
materialidad, considerando tanto su impacto en la sostenibilidad y la
comunidad (materialidad de impacto), como su influencia en el desempeño
económico-financiero de la institución (materialidad financiera).

Como resultado de este análisis, y por su relevancia para la operación local, se
incorporaron tres temas adicionales provenientes del ejercicio de materialidad
del Grupo GGE: gestión del bienestar estudiantil, consumo energético y manejo
de residuos.

GRI 2-1, 2-2, 2-3, 2-4

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Acerca de nuestro reporte

En relación con la estructura organizacional, se señala que la Dirección de
Infraestructura dejó de formar parte de las Direcciones Ejecutivas y ya no
integra el Consejo Directivo. No se registraron modificaciones significativas en
la actividad comercial de UCIMED, manteniéndose el enfoque centrado en la
experiencia estudiantil.

Finalmente, se precisa una corrección respecto de lo consignado en el reporte
anterior en el apartado de Estructura y Gobernanza (GRI 2-9). En ese
documento se indicó que la Asamblea de Accionistas era el máximo órgano
de gobierno, cuando lo correcto es que, desde la adquisición por parte de GGE,
esta función corresponde a la Junta Directiva.

Este informe está disponible en nuestra página web www.ucimed.com para la
consulta de nuestras partes interesadas.

Para más información sobre el reporte

GRI 2-1, 2-2, 2-3, 2-4

Equipo de Responsabilidad Social
Teléfono: 2549-0179
Correo: responsabilidadsocial@ucimed.com 

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Nuestro camino hacia la
sostenibilidad
Mensaje de la dirección
GRI 2-22

Con el decidido propósito de avanzar en alinear nuestra operación desde la perspectiva de
negocio responsable, este nuevo período dimos pasos firmes en esa dirección. La calidad y
excelencia académica son los pilares sobre los cuales sustentamos todas nuestras acciones
en la Universidad de Ciencias Médicas (UCIMED) por lo que hoy, más que nunca, reafirmamos
nuestro compromiso con la sostenibilidad como principio que guía cada decisión institucional
y cada acción hacia el bienestar de las personas y de nuestro entorno.

Con este nuevo Reporte de Sostenibilidad, que comprende el periodo de julio 2024 a junio de
2025, UCIMED consolida una etapa clave en la integración de criterios ambientales, sociales y
de gobernanza (ASG) dentro de su gestión institucional, fortaleciendo los mecanismos de
gobernanza que orientan la toma de decisiones en sostenibilidad por parte de la alta
dirección. 

Alineados con la estrategia global de Galileo Global Education, y conscientes del valor que
representa tanto para el corporativo como para nuestra operación local, avanzamos en la
implementación de un enfoque de doble materialidad, que nos permite comprender los
impactos de la universidad en su entorno, así como los riesgos y oportunidades que estos
generan. Este proceso, liderado con el acompañamiento técnico de especialistas y la
participación de múltiples actores, derivó en la identificación de 15 temas materiales
prioritarios que orientarán nuestra ruta hacia una UCIMED más sostenible, inclusiva y resiliente.

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Dra. María del Carmen García González

En la dimensión ambiental, hemos fortalecido
nuestras acciones para reducir la huella
institucional, consolidando la gestión de residuos y
preparando el primer inventario de emisiones de
gases de efecto invernadero. En lo social,
profundizamos los programas de bienestar y
desarrollo profesional, el fortalecimiento de la
salud mental y la participación activa en
comunidades mediante voluntariado y extensión
universitaria. Estas acciones reflejan nuestra
convicción de que la sostenibilidad no es un
propósito aislado, sino una manera de hacer
educación: responsable, participativa y orientada
al bien común.

Miramos hacia el futuro con optimismo y
responsabilidad, sabiendo que cada avance en
sostenibilidad fortalece la confianza de nuestra
comunidad y contribuye al desarrollo de un
sistema educativo más justo, equitativo y
comprometido con la salud de Costa Rica y del
mundo.
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SOBRE NUESTRA
UNIVERSIDAD
Perfil organizacional

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Ser la casa de estudios superiores en la que formaremos a los mejores
profesionales en ciencias de la salud del país, con los más altos estándares de
calidad.

Objetivo

Inspirar liderazgo y difundir
conocimiento para promover la
salud de la población.

Misión

Ser la opción académica regional
de referencia que vincula los
esfuerzos en salud.

Visión

Nuestra razón de ser
GRI 2-1

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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UCIMED orienta su quehacer académico a la formación de profesionales en
ciencias de la salud, comprometidos con el bienestar de las personas y la
salud global. Su operación se fundamenta en la excelencia académica, la
investigación científica y la vinculación social, en respuesta a los retos de
salud pública, los avances científicos y el avance hacia una sociedad más
equitativa.

GRI 2-6

Nuestra historia
Nuestro propósito

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Formación académica
de excelencia 

Investigación e
innovación 

Extensión Social y
Responsabilidad Social

Oferta de soluciones
para la comunidad

Oferta de valor
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Formación académica de excelencia 

Además de su labor docente, la UCIMED promueve la
participación de la comunidad universitaria en proyectos de
extensión social y en diversas líneas de investigación: básica,
clínica y educativa. El Instituto de Investigación en Ciencias
Médicas (IICIMED) realiza estudios biomédicos bajo
estándares éticos y científicos internacionales, contribuyendo
a la generación de conocimiento y a la formación de talento
especializado.

La extensión social constituye, junto con la docencia y la
investigación, uno de los ejes sustantivos de UCIMED. A
través de proyectos en salud y educación liderados por
personal docente, se articulan los conocimientos
universitarios con las necesidades de las comunidades. El
desarrollo social también se fortalece mediante el Trabajo
Comunal Universitario (TCU), iniciativas de proyección
social y programas de voluntariado estudiantil y
profesional.

IICIMED desarrolla estudios clínicos en áreas como
oncología y salud pública, y ofrece servicios de apoyo a la
investigación, entre ellos diseño de protocolos y programas
de capacitación. La Clínica de Fisioterapia brinda servicios
terapéuticos a la comunidad, contribuyendo al acceso a
tratamientos de rehabilitación y fortaleciendo la formación
práctica de las personas estudiantes.

Investigación e innovación 

Extensión Social y Responsabilidad Social

Oferta de soluciones para la comunidad

La UCIMED ofrece formación integral en ocho carreras de
grado —Medicina, Microbiología, Nutrición, Farmacia y
Fisioterapia— y desde el primer semestre de 2025 incorporó
Ingeniería Biomédica, Ingeniería en Biotecnología y
Electromedicina. Su programa de posgrados incluye la
Maestría en Gerencia de la Salud y cuatro especialidades
médicas: Medicina Familiar y Comunitaria, Pediatría,
Ginecología y Obstetricia, y Psiquiatría. De manera
complementaria, el Instituto de Ciencias de la Salud (INCISA),
entidad parauniversitaria de UCIMED, ofrece diplomados y
programas técnicos en gestión de calidad, atención de
pacientes y asistencia de laboratorio químico.

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Recursos humanos

Recursos financieros

Proveedores

Infraestructura

Oferta curricular

Formación

Investigación

Capacitación

Extensión social

Voluntariado

Graduados UCIMED

Avances científicos

Servicios de salud

Impacto social

Pertenencia

Evaluación

Adaptación

Validación de
partes interesadas 

Mejora continua

Nuestra cadena de valor representa el conjunto de procesos y recursos que
impulsan la creación de valor en nuestra labor educativa y de compromiso
social. Cada etapa ha sido concebida para generar un efecto positivo en el
estudiantado, el personal y la comunidad, garantizando que cada iniciativa
aporte al bienestar y al desarrollo integral de las personas, bajo principios de
calidad y sostenibilidad.

2 0 2 4 - 2 0 2 5

NUESTRA CADENA DE VALOR
GRI 2-6

Del valor al impacto

Input

Transformación

Resultados
Output
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Nuestra Gobernanza
GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12

2 0 2 4 - 2 0 2 5

En la Universidad de Ciencias Médicas (UCIMED), el máximo órgano de
gobierno es la Junta Directiva, conformada por tres representantes de Galileo
Global Education (GGE). Sus responsabilidades incluyen la definición de la
estrategia institucional, la aprobación de inversiones y alianzas estratégicas, la
supervisión de riesgos y la rendición de cuentas ante el corporativo GGE,
además de velar por el cumplimiento de los compromisos académicos,
financieros y de sostenibilidad.

La Junta Directiva delega la gestión operativa en la Rectoría,  a cargo de la
Dra. María del Carmen García González, bajo cuyo liderazgo están el Consejo
Universitario y el Consejo Directivo. Estas instancias son responsables de la
ejecución del plan estratégico, la eficiencia operativa y la implementación de
políticas institucionales. 

Junta Directiva

Dirección
Ejecutiva de
Facultades

Rectoría

Dirección
Ejecutiva

Financiera

Dirección
Ejecutiva

Comercial

Dirección
Ejecutiva Vida

y Talento

El Presidente de la Junta Directiva no desempeña funciones ejecutivas en la
Universidad, lo que asegura la separación de roles, la transparencia en la
toma de decisiones y la prevención de conflictos de interés.

Para el periodo reportado no se registraron cambios en la composición de la
Junta Directiva. 
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Nombre Cargo en Junta Rol en GGE

Kamil El Ghali
Senhaji Presidente

CEO para Norte de Europa, España,
Latinoamérica y mercados
emergentes

Fidel Juárez Arista Secretario CEO de GGE Latinoamérica

Eder Gibrán Bielma
Dolores Tesorero

Director Financiero de GGE
Latinoamérica

Nuestra Gobernanza
GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Composición de la Junta Directiva de UCIMED

Consejo Directivo

El Consejo Directivo es responsable de la toma de decisiones en temas
estratégicos, incluyendo la gestión financiera, ambiental y social. Está
integrado por un 60% de mujeres y un 40% de hombres, seleccionados
mediante un proceso de reclutamiento interno que garantiza perfiles con las
competencias requeridas para el desempeño de sus funciones.

Asimismo, el Consejo Directivo participa en el desarrollo, aprobación y
actualización del propósito institucional, los valores, la misión, las estrategias,
las políticas y los objetivos relacionados con la sostenibilidad.

La Rectoría se apoya en las siguientes instancias:

a) Direcciones Ejecutivas

Integradas por la Dirección de Facultades, la Dirección Financiera, la Dirección
Comercial y la Dirección de Vida y Talento. Estas instancias forman parte del
Consejo Directivo de UCIMED, que constituye el órgano de dirección superior de
la gestión operativa de la institución.

13



Nuestra Gobernanza
GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12

2 0 2 4 - 2 0 2 5

b) Direcciones de apoyo

Comprenden las áreas de Tecnologías de Información y Tecnología Educativa,
que operan con un doble reporte e incluyen la supervisión del CEO de GGE
Latam en México. Adicionalmente, UCIMED cuenta con la Dirección de
Infraestructura, la Dirección de Gestión Académica y la Dirección de Servicios
Académicos. Estas instancias brindan soporte a la gestión académica y
operativa, y agrupan diversas áreas según lo establecido en el organigrama
institucional.

c) Decanaturas

Se encuentran bajo la supervisión de la Dirección de Facultades, responsable
de dirigir y supervisar el quehacer académico de las distintas carreras.

Con esta estructura, la Universidad se organiza en nueve áreas clave, que
permiten supervisar de manera efectiva la operación institucional y mantener
el enfoque en la experiencia del estudiante.

14



Comunidad UCIMED

El equipo de trabajo de UCIMED está conformado
por profesionales comprometidos con nuestra
misión de excelencia educativa y de salud.
Desde el cuerpo docente hasta colaboradores
administrativos y aliados externos, cada persona
aporta su experiencia para fortalecer los
programas académicos, impulsar proyectos de
investigación, desarrollar iniciativas de impacto
social y coordinar la logística que sostiene cada
etapa del recorrido formativo de nuestros
estudiantes.

Nuestro equipo de trabajo
Julio 2024 - Junio 2025

GRI 2-7,2-8

Nuestro equipo UCIMED

949
Total

493 456

Según vinculación laboral 
Julio 2024-Junio 2025

Colaboradores
fijos

947

Colaboradores
temporales

2

Colaboradores
tiempo completo

303

Colaboradores
tiempo parcial

646

Trabajadores
que no son

colaboradores

21

Mujeres Hombres

Fijo Temporal Tiempo Completo Tiempo Parcial No colaboradores
0

100
200
300
400
500

491 456

2
177

126

316 330

2 19

Demografía laboral Según género 
Julio 2024-Junio 2025

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Variaciones significativa
La tasa de variación neta de personas colaboradoras presentó un incremento aproximado del 3,6%, asociado,
principalmente al cuerpo docente, por el aumento en la población estudiantil. Asimismo, se registró una variación
del 8% entre un período y otro en los trabajadores no empleados debido a la incorporación directa a UCIMED de dos
personas que anteriormente brindaban sus servicios a través de la empresa de seguridad K9. 

Todas las personas colaboradoras de UCIMED, sin distinción de su tipo
de vinculación laboral, están debidamente registradas en el sistema
de gestión de nómina, lo que permite agilizar los procedimientos
internos y garantizar la transparencia en el manejo de la información.
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Entes reguladores Medios de comunicación

Estudiantes, graduados,
encargados legales

Clientes

Colaboradores,
docentes, Consejo
Directivo

CENDEISSS, ministerios,
CONESUP

Nuestros grupos de interés
PARTES INTERESADAS
GRI 2-29

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Aliados
estratégicos

Entidades
beneficiariasPúblico Interno

Entidades financieras,
industria médica y
farmacéutica, colegios
profesionales, centros
de salud públicos y
privados

SINAES, COMAEM
Agencias acreditadoras 

Fundaciones,
asociaciones, ONG´s,

instituciones
públicas y empresa

privadas

Proveedores

Durante el ejercicio de reporte anterior, se reconoció la existencia de
oportunidades de mejora en los canales y acciones de diálogo con las partes
interesadas, en especial aquellos que permiten recoger las expectativas de
públicos clave que requieren una atención más específica. En este sentido,
para el período 2024-2025 se llevó a cabo un proceso de consulta a las partes
interesadas con el fin de actualizar los temas significativos y fortalecer los
canales de contacto.

Dicho proceso se realizó entre los meses de agosto y setiembre de 2024 e
incluyó las siguientes acciones:

Cuatro talleres presenciales con la participación de 93 personas, entre
colaboradores, estudiantes, aliados comunitarios y estratégicos.
Dos consultas virtuales dirigidas a proveedores y entes reguladores.
Presentación y validación de resultados ante el Consejo Directivo de
UCIMED y el Comité ASG.

Como resultado, el proceso involucró a 134 personas de diversos grupos de
interés quienes priorizaron y validaron los temas que fueron actualizados para
el presente período.
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NUESTRAS PRIORIDADES
ESTRATÉGICAS
Análisis de materialidad

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Hacia una estrategia sostenible
ANÁLISIS DE MATERIALIDAD
GRI 3-1, 3-2

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Durante el 2024-2025, continuamos con nuestro proceso de determinar
nuestros temas materiales. Por tal motivo, en UCIMED se aplicó un enfoque de
doble materialidad para integrar: la perspectiva de impactos, alineada con los
Estándares GRI; y la perspectiva de riesgos y oportunidades financieras, en
concordancia con los lineamientos NIIF S1 yS2. El proceso constó de seis
etapas:

1.   IDENTIFICACIÓN INICIAL DE ASUNTOS ASG 
Para definir los temas materiales, se revisaron estándares
internacionales (GRI y SASB Educación), los lineamientos estratégicos
del corporativo Galileo Global Education y las principales tendencias
en educación, sostenibilidad y normativa nacional. 

Este proceso permitió identificar más de 90 asuntos, que luego
fueron consolidados en categorías ASG y reducidos a una lista
preliminar de 20 temas críticos. La priorización final se llevó a cabo
mediante una matriz de riesgos e impactos, con la participación de
la Alta Dirección, Rectoría, Consejo Directivo y equipos académicos y
administrativos.

2. CONSULTA A PARTES INTERESADAS
Los 20 temas críticos identificados en la matriz ASG fueron validados
mediante un proceso de consulta a partes interesadas internas y
externas. Se realizaron seis grupos Delphi presenciales y dos talleres
virtuales con la participación de 134 personas, entre ellas aliados de
proyectos sociales y TCU, colaboradores, comunidades vecinas,
estudiantes, proveedores, entes reguladores y órganos de
gobernanza institucional. 

Este ejercicio permitió recoger valoraciones desde diversas
perspectivas, asegurando la representatividad de la comunidad
académica, aliados estratégicos y entes reguladores. 

3. EVALUACIÓN DE IMPACTOS

Cada tema identificado se evaluó según su severidad y probabilidad
de ocurrencia, considerando impactos en la economía, las personas
y el medio ambiente, así como efectos en operaciones, cadena de
valor y la esfera académica. Se aplicaron dos escalas de 1 a 5:
materialidad de impacto, desde efectos mínimos (1) hasta
consecuencias graves e irreversibles (5), y materialidad financiera,
desde ausencia de riesgos (1) hasta situaciones críticas que
comprometen la continuidad institucional (5). Además, se valoraron
criterios de magnitud, alcance, irreversibilidad y probabilidad para
obtener una visión integral de los impactos reales y potenciales.
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Hacia una estrategia sostenible
ANÁLISIS DE MATERIALIDAD
GRI 3-1, 3-2

2 0 2 4 - 2 0 2 5

4. EVALUACIÓN DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES
FINANCIERAS

Los temas materiales fueron evaluados también en sus riesgos y
oportunidades financieras, de acuerdo con NIIF S1 y S2 y el estándar
sectorial SASB – Educación, lo cuales pueden tener incidencia. El
área financiera aplicó una escala de 1 a 5 para medir impactos
sobre flujos de efectivo, acceso y costo de capital, y la resiliencia
del modelo educativo ante cambios regulatorios, de mercado o
reputacionales. 
Así, se integró la doble materialidad, analizando los impactos tanto
en su dimensión social y ambiental como en su relevancia
financiera y estratégica para la universidad.

5. PRIORIZACIÓN Y UMBRAL DE MATERIALIDAD
Para consolidar los resultados, se trazaron matrices bivariantes que
integraron la materialidad de impacto y la financiera. Los temas
con puntuación igual o superior a 3,0 en ambos ejes se clasificaron
automáticamente como de alta materialidad (“alto-alto”).

Aquellos que superaron el umbral solo en una dimensión fueron
sometidos a deliberación, registrando la justificación documentada
para su inclusión o exclusión en la lista final.

Este proceso garantizó consistencia y trazabilidad en las decisiones,
asegurando que la selección final reflejara tanto la relevancia de
los impactos como la exposición financiera de UCIMED.

6. VALIDACIÓN Y APROBACIÓN
Los resultados de la priorización fueron revisados y validados con la
asesoría de la Asociación Empresarial para el Desarrollo (AED).

El Consejo Directivo participó tanto en el ejercicio de priorización
como en la revisión final de Riesgos, Impactos y Oportunidades de
Sostenibilidad (RIOS) priorizados, aportando observaciones y
asegurando su pertinencia institucional.

Asimismo, se estableció el compromiso de revisar el análisis de
materialidad cada cierto período, cuando se produzcan cambios
regulatorios y estratégicos significativos, garantizando así la
vigencia y adaptabilidad del proceso.
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Como resultado del proceso de análisis, consulta y validación con las partes
interesadas, se definieron 15 temas materiales prioritarios para 2024–2025.  



2 0 2 4 - 2 0 2 5

Uno de los cambios respecto a ejercicios previos fue la inclusión de tres temas nuevos
provenientes de la matriz corporativa de Galileo Global Education (dos ambientales y
uno social).

Se renombraron dos temas de gobernanza para mejorar su comprensión y alineación
con la práctica institucional: Conducta ética y Canales para recepción de reclamos.

Se excluyeron dos temas sociales (Alta afluencia de público y tránsito en la
comunidad y Propagación rápida de enfermedades infecciosas) que, tras las
consulta a partes interesadas y la validación del Consejo Directivo, no alcanzaron el
umbral de materialidad. 

20

Partes Interesadas Mecanismo de consulta Temas priorizados

Personas
colaboradoras Taller presencial

Balance vida-trabajo y bienestar; Calidad de la educación; Capacitación y promoción del
desarrollo profesional; Contribución a la salud; Prácticas laborales; Canales para recepción de
reclamos; Ciber-ataques, fraudes o robos; Conducta ética.

Estudiantes Taller presencial

Balance vida-trabajo y bienestar; Calidad de la educación; Capacitación y promoción del
desarrollo profesional; Contratación de outsourcing y servicios; Contribución a la salud;
Administración de datos de partes interesadas; Crisis fiscal; Gestión de innovación; Mercadeo de
productos y servicios; Rendición de cuentas a las partes interesadas.

Comunidades Taller presencial
Efectos del cambio climático; Alta afluencia de público y tránsito en la comunidad; Calidad de la
educación; Contribución a la salud; Canales para recepción de reclamos; Rendición de cuentas a
las partes interesadas.

Aliados Estratégicos Taller presencial
Consulta virtual

Efectos del cambio climático; Calidad de la educación; Contribución a la salud; Gestión de partes
interesadas; Rendición de cuentas a las partes interesadas; Administración de datos de partes
interesadas.

Proveedores de cadena
de valor Consulta virtual

Efectos del cambio climático; Calidad de la educación; Contribución a la salud; Gestión de partes
interesadas; Rendición de cuentas a las partes interesadas; Administración de datos de partes
interesadas.

Entes reguladores Encuesta virtual

Efectos del cambio climático; Calidad de la educación; Contribución a la salud; Capacitación y
promoción del desarrollo profesional; Económica/Gobernanza; Gestión de riesgos; Ciber-ataques,
fraudes o robos; Rendición de cuentas a las partes interesadas; Administración de datos de partes
interesadas; Gobernanza corporativa.

ANÁLISIS DE MATERIALIDAD
GRI 3-1, 3-2

Hacia una estrategia sostenible

AMBIENTE SOCIALGOBERNANZA
Estrategia climática
Consumo energético
Manejo de residuos 

Seguridad de los datos
Conducta ética
Rendición de cuentas a las
partes interesadas
Crecimiento económico
Gobernanza corporativa
Mercadeo de productos y
servicios

Bienestar y desarrollo
profesional de los
colaboradores
Bienestar y seguridad de
estudiantes 
Diversidad e inclusión de
estudiantes y colaboradores
Calidad de la educación
Contribución a la salud
Prácticas laborales



Nuestros temas prioritarios
ANÁLISIS DE MATERIALIDAD
GRI 3-1, 3-2

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Debido al ejercicio de materialidad llevado a cabo para este reporte, se
incorporan dos nuevos indicadores: uno ambiental, relacionado a emisiones; y
uno social, vinculado a no discriminación. 

DIMENSIÓN ECONÓMICA
Presencia e impacto en el mercado 
Prácticas de abastecimiento
Anticorrupción

DIMENSIÓN AMBIENTAL

Eficiencia energética
Uso adecuado del agua y afluentes
Emisiones GEI
Gestión de residuos
Relaciones sostenibles con proveedores

DIMENSIÓN SOCIAL
Promoción de la salud y seguridad en el trabajo
Formación y educación para colaboradores UCIMED
Gestión del talento humano
Diversidad e igualdad de oportunidades
No discriminación
Relaciones con la comunidad
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DIMENSIÓN
ECONÓMICA
¿Cómo garantizamos la continuidad para el mañana?

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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1. Presencia e
impacto en el
mercado

3. Anticorrupción

2.Prácticas de
abastecimiento

En UCIMED reconocemos la
importancia de generar un
impacto económico positivo
mediante la generación de empleo
y pasantías, condiciones laborales
justas y oportunidades de
desarrollo profesional para futuros
talentos. 

A su vez, nuestra responsabilidad
económica también se extiende al
fortalecimiento de la economía
local y nacional priorizando
proveedores de la región mediante
procesos de adquisición
responsables y transparentes.

El impacto económico de UCIMED
se refleja igualmente en la
investigación como motor de
innovación para el desarrollo de
soluciones prácticas que
benefician a las comunidades y
fortalecen el aprendizaje
académico.

GRI 3-3, 200

Compromisos con la
economía

Impactamos con propósito

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Investigación como motor de
innovacción
NUESTRO COMPROMISO CON LA INVESTIGACIÓN
GRI 3-3, 202-1

En UCIMED, la filosofía educativa se centra en el estudiante como eje del
aprendizaje, garantizando educación de calidad a través de una sólida
estructura institucional, modernas instalaciones, tecnología de vanguardia y
condiciones académicas de primer nivel, lo que la posiciona como un
referente en la región.

La universidad también ha logrado avances significativos en investigación
biomédica, consolidando al Instituto de Investigación en Ciencias Médicas
(IICIMED) como un pilar para la generación de conocimiento con impacto
social positivo. Durante este periodo se realizaron las siguientes estudios:

Asimismo, la Revista Ciencia y Salud ha promovido la producción académica y
científica, con la publicación de 37 artículos, reflejando el compromiso de
UCIMED con la difusión de investigaciones de alta calidad y el fomento del
pensamiento crítico.

Durante el periodo comprendido, se llevaron, a su vez, actividades enfocadas
en la formación y participación estudiantil en investigación, mediante la
ejecución de 2 talleres de investigación (1 por semestre) facilitados por el
Laboratorio de Investigación en Biociencias Aplicadas (LIBA). Actualmente, el
staff de estudiantes asistentes está conformado por 7 estudiantes (5 de la
carrera de microbiología y 2 de medicina) que apoyan activamente en los
proyectos del laboratorio. 

3
Cancér pulmonar

y gástrico

1
Punción

seca

1
Percepción del

diagnóstico temprano de
hepatocarcinoma

3
Vacunas: sincitial,
tosferina, COVID. 

1
Punción seca en el

tratamiento del dolor
cervical

07 investigaciones
Estudios intervencionales

03 investigaciones
Estudios observacionales

1
Sindrome
Burn-Out

De las cuales tres
correspondieron al área
de vacunas y cuatro al
área oncológica.

De las cuales se
desprenden estudios
sobre fisioterapia,
oncología y síndrome
de burnout.

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Creando Oportunidades

Compensación alineada a la
normativa vigente
RATIO SALARIAL
GRI 3-3, 202-1

En UCIMED, la fijación y revisión de los salarios se realiza conforme a las
directrices del Consejo Nacional de Salarios (CNS), el cual es el órgano técnico
encargado de regular todas las cuestiones salariales en el sector privado, bajo
la supervisión del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, con el fin de
garantizar el cumplimiento de estándares legales y éticos, que aseguren el
pago de un salario digno.

UCIMED anualmente lleva a cabo una revisión de los rangos salariales por
cada categoría de puesto, sin distinción de género, de acuerdo con los
estándares de desempeño, los rangos legales, los índices de mercado y
cumplimiento de metas.

En UCIMED reafirmamos nuestro compromiso con la formación de talento
joven, brindando espacios que les permitan tener su primer acercamiento al
mundo laboral.

Durante el periodo de reporte, UCIMED abrió sus puertas a cinco estudiantes
que realizaron sus pasantías en los departamentos de Contabilidad,
Operaciones y Gestión Documental durante el mes de octubre de 2024. Del
total de pasantías, una correspondió a una práctica profesional universitaria y
dos a estudiantes de un colegio técnico profesional en el área de contabilidad.
Las dos pasantías restantes se desarrollaron en el marco del Programa de
Inclusión y de Intermediación Laboral de la Municipalidad de Escazú, del cual
UCIMED forma parte.

Las pasantías además de ser un espacio para el fortalecer y poner en práctica
conocimientos académicos, se convirtió en la primera experiencia laboral
formal para uno de los pasantes del Programa de Inclusión, quien se incorporó
a la planilla laboral de UCIMED como colaborador fijo a medio tiempo. 

FORMACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES
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PROVEEDORES QUE
COMPLETARON EL FORMULARIO

438
Asimismo, se identificó que 4
proveedores cuentan con personas
con discapacidad en su equipo de
trabajo, y 15 cuentan con la
certificación Programa Bandera Azul
Ecológica (PBAE) (3,4%), frente a 2 en el
periodo anterior (1,8%). Esto supone 13
proveedores adicionales y un aumento
de 1,6 puntos porcentuales en la tasa.

Además, se incorporaron 19 nuevos
proveedores extranjeros, ampliando la
diversidad y alcance de nuestra red de
abastecimiento.

Como organización univesitaria,
seguimos manteniendo la operación
de nuestros tres edificios en la
comunidad de La Sabana, Mata
Redonda, y por ende, nuestro impacto
económico en gran porcentaje.

En seguimiento a las acciones
ejecutadas durante el periodo de
reporte anterior, brindamos
continuidad al proceso de
actualización de proveedores
mediante el formulario institucional, el
cual permite recopilar información
relevante de nuestros posibles
proveedores en materia de
responsabilidad social y ambiental.

Esta herramienta permite asegurar que
los proveedores cumplan con los
criterios esenciales de la organización,
fortaleciendo así nuestras prácticas de
abastecimiento responsable.

En este período, se registró la
participación de 438 proveedores, de
los cuales 367 correspondieron a
nuevas inscripciones y 71 a procesos
de actualización. De este total, 252 son
pequeñas empresas, lo que representa
un 57,53%, evidenciando el
compromiso institucional con el
impulso a emprendedores y al
fortalecimiento de la economía
nacional.

Proveedores Responsables
GASTO EN PROVEEDORES LOCALES
GRI 3-3, 204-1

Es importante mencionar que, si bien
los resultados podrían aparentar una
disminución frente al informe anterior,
esta variación responde a un ajuste
metodológico, dado que en ese
momento se consideró la base
histórica de proveedores tras la
migración al nuevo sistema.

PROVEEDORES CON PROGRAMA
BANDERA AZUL

15
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Durante el periodo de reporte no se registraron casos de corrupción contra la
población estudiantil, docente ni administrativa.

UCIMED mantiene mecanismos de prevención y atención, así como canales de
denuncia confidenciales, con el fin de garantizar un entorno académico y
laboral libre de discriminación, hostigamiento y acoso.

SIN CASOS DE CORRUPCIÓN

Durante el período previo a este reporte, se
aprobó el Código de Ética y Conducta de UCIMED.
En noviembre de 2024, se difundió dicho código
entre la comunidad universitaria, incluyendo la
comunicación de los principios y pautas de
comportamiento ético, el procedimiento para la
presentación de denuncias y la conformación del
Comité de Ética y Cumplimiento.

Durante el período de reporte, se recibió una
denuncia a través del canal
eticaycumplimiento@ucimed.com. El caso fue
analizado por el Comité de Cumplimiento y
desestimado, al corresponder a un reclamo
académico y no a una falta ética. 

Durante el periodo de reporte se registraron
cuatro casos de incumplimiento al Reglamento
del Régimen Estudiantil. Los expedientes fueron
tramitados por la Dirección de Estudios y
derivaron en sanciones no monetarias.

En todos los casos se comprobó el uso de
documentos falsos para justificar ausencias a
evaluaciones académicas, lo que conllevó la
suspensión de las personas estudiantes
involucradas por un periodo de seis meses.

Operando con integridad
GRI 3-3, 2-27, 205-1, 205-2, 205-3

2 0 2 4 - 2 0 2 5

Casos de incumplimiento
al Reglamento Estudiantil

Casos por corrupción

4

0

Caso desestimado

1
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DIMENSIÓN 
AMBIENTAL
¿Cómo minimizamos nuestro impacto en el entorno?

2 0 2 4 - 2 0 2 5
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